


uflZax ,oa iSjkesfMdy HkrhZ 2023 esa vkosnu dj pqds vkosnudrkZvksa gsrq  Online Griveance Protal 

ij fnukad 13-09-2023 ls fnukad 19-09-2023 rd ifjosnuk ntZ djus gsrq fn'kk&funsZ'k 

1. viuh ifjosnuk ntZ djkus gsrq foHkkxh; oSclkbZV ij fn;s x;s URL ij Click djsaA 

2. rRi'pkr fn;s x;s LFkku ij loZizFke viuk uohu HkrhZ 2023 dk ID fy[ksaA 

3. blds mijkUr vkids Registered eksckbZy uEcj ij OTP izkIr gksxkA 

4. izkIr OTP dks fn;s x;s LFkku esa fy[ksA 

5. vc vkids }kjk Hkjs x;s DATA ls dqN Components &uke] in] bZ&esy] vkosnu la] eksckbZy 

ua- ,oa Js.kh izkIr gksxsaA 

6. bl tkudkjh esa ;fn =qfV gS tSls fd vkidh Js.kh xyr n'kkZ jgh gS rks izkFkZuk i= esa 

bldk mYys[k djas o lacaf/kr nLrkost layXu djsaA 

7. izkFkZuk i= esa fuEukuqlkj tkudkjh nsuh gS%& 

1. vkidk uke 

2. vkosfnr in dk uke 

3. vkbZ-Mh- la[;k 

4. eksckbZy la[;k 

5. fo"k;oLrq ¼,d ;k vf/kd Hkh gks ldrh gS½%& 

 uke esa la'kks/ku 

 tkfrxr Js.kh esa ifjorZu 

 Horizontal Js.kh esa ifjorZru 

 10oha@12oha dh vadrkfydk ds vadks esa la'kks/ku 

 O;kolkf;d ;ksX;rk ds vadkss esa la'kks/ku 

 cPpksa dh la[;k 

 jftLVªs'ku Øaekd@fnukad esa la'kks/ku 

 vuqHko esa la'kks/ku 

 vU; 

 

8. fo"k; oLrq ls lacaf/kr fooj.k fy[ksaA 

9. izkFkZuk&i= o nLrkost layXu djus gsrq Upload Application o Add Document Section dk 

mi;ksx djsaA ,d ckj esa ,d gh nLrkost layXu djsaA ,d ls vf/kd nLrkost gksus ij 

Add more Option dk mi;ksx djsasA 

10. izkFkZuk i= o nLrkost layXu djus ds mijkUr pSd dj ysa fd vko';drkuqlkj lHkh 

izfof"V;ka o nLrkost lgh gSA 

11. ifjosnuk QkeZ dks lcfeV djsaA 

12. ,d ckj QkeZ lcfeV gksus ds mijkUr iqu% la'kks/ku dh lqfo/kk ugha gSA 



13. mDr lqfo/kk dsoy MkVk esa la'kks/ku ds mÌs'; ls iznku dh tk jgh gSA vFkkZr ewy foKfIr 

esa vafdr 'krsZ rFkk vkosnu dh vafre frfFk ds mijkUr tkjh nLrkost@izek.k i= ekU; 

ugha gksaxsA ,sls gh vuqHko dsoy vkosnu izkjEHk gksus dh frfFk ls ,d fnu iwoZ dk gh ekU; 

gksxkA 

14. ,sls vH;FkhZ ftUgksusa 1 o"kZ ls vf/kd iqjkuk MBC NCL/OBC NCL  izek.k i= layXu fd;k Fkk 

,oa bl ckcr 'kiFki= fn;k Fkk] os viuk uohure ukWu Øhehys;j esa gksus dk izek.k&i= 

vo'; layXu dj nsaA 

15. ,sls vH;FkhZ ftUgksusa uflZax ,oa iSjkesfMdy HkrhZ 2023 esa vkWuykbZu vkosnu djrs le; 

Covid-19 ds nkSjku dk;Zjr jgs gS] ds fodYi esa **ugha** Hkjrs gq, vkosnu dj fn;k gSA ,sls 

vH;FkhZ ;fn 2 o"kZ ls de vof/k dk vuqHko gS rks izkFkZuk i= lfgr Covid-19 dk fu;qfDr 

i= ,oa l{ke vf/kdkjh }kjk tkjh vuqHko izek.k&i= viyksM djsaA 

16. izkFkZuk&i= ds lkFk lacaf/kr nLrkost layXu fd;s fcuk QkeZ lcfeV ugha gksxkA ;fn 

vkidks dksbZ nLrkost layXu ugha djuk gks vFkok bldh vko';drk ugha gks rks izkFkZuk 

i= dks gh iqu% nLrkost ds LFkku ij layXu dj nsa rkfd QkeZ lcfeV gks ldsA 

17. lHkh vH;fFkZ;ksa dks fgnk;r dh tkrh gS fd os bl ifjosnuk ds ek/;e ls MsVk@nLrkost 

la'kks/ku gsrq iznku fd;s tk jgs volj dk Hkyh&Hkakfr lnqi;ksx djssa ,oa Lo;a dh mifLFkfr 

esa viuh ifjosnuk iksVZy ij lcfeV djsa fdlh vU; ds Hkjksls u NksMsaA 

 

 

 


